Badanie na temat miejsca i roli autorow
i kompozytoréw w europejskim rynku streamingu
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Kluczowe zagadnienia

1. Rynek streamingu muzyki dzis

Streaming muzyki jest dzi$ najpopular-
niejsza forma odtwarzania muzyki przez
konsumentdw, a jego rozwaj jest wielka
szansg dla kompozytoréw i autorow tek-
stow piosenek.

Od poczatku swej dziatalnosci w 2006 roku,
Muzyczne serwisy streamingowe poszerza-
Jja swoja oferte. Niektdre z nich sg dostepne
jako samodzielna ustuga, inne jako inte-
gralna funkcjonalnos¢ wielu innych ser-
wisow i platform. Pojawit sie szeroki wybor
nowych funkcji zaprojektowanych z mysla
0 przyciggnieciu nowych odbiorcow.

Pomimo wspomnianej poprawy jakosci i
zakresu oferty, a takze stale rosnacej bazy
uzytkownikdéw serwiséw streamingowych,
wynagrodzenie twoércow utrzymuje sie
na niedopuszczalnie niskim poziomie, a
wartos¢, jaka autorzy i kompozytorzy wnosza
na ten rynek, nie spotyka sie z nalezytym
uznaniem.

Budzi to powazne obawy wsrod
kompozytordw, autordw tekstéw i wydawcow
muzycznych na catym swiecie, a takze
stanowi zagrozenie dla zrownowazonego

Streaming jest gldwnym sposobem korzystania z muzyki

Ponadto wszystkie serwisy dysponu-

ja ogromnym katalogiem muzycznym
dostepnym zawsze i wszedzie na kazdym
mozliwym urzadzeniu.

Zapewnienie dostepu do wielkiego kat-
alogu w sposdb zoptymalizowany i przy-
jazny dla uzytkownika stato sie mozliwe
dzieki stowarzyszeniom twoércow. Sg one
naturalnymi partnerami serwiséw strea-
mingowych i odgrywaja wazna role w ich
rozwoju, umozliwiajac im rozpoczecie i
poszerzanie skali ich dziatalnosci.

.. ale nadal generuje niedopuszczalnie niskie przychody

rozwoju oraz réznorodnosci kulturowej
tego rynku.

Kazdy uczestnik tancucha wartosci ma swaj
udziat w tym, by streaming muzyki stat
sie dla catej branzy rynkiem, ktéry sprosta
wyzwaniom przysztosci.

Pewne ukierunkowane dziatania polityczne
na poziomie UE moga okazac sie konieczne,
aby znalez¢ rozwigzania dla niektérych z
przeszkdéd w tym segmencie.
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Dlaczego badanie
GESAC?

Kwestia uczciwego
funkcjonowania rynku
streamingu muzyki
staje sie przedmiotem
coraz szerszej debaty na
catym swiecie. Dotyczy
ona przede wszystkim
problemoéw takich jak
podziat przychodow
miedzy wytworniami i
wykonawcami, czy zasady
podziatu przychodoéw
serwisow bazujace na
systemach zorientowanych
na uzytkownika badz
innych modelach.
GESAC zwrécit sie z
prosba o przeprowadzenie
tego badania w celu
kompleksowego zbadania
rynku, w tym rozwazenia
sposoboéw zwiekszenia
catkowitej puli
przychodéw dla wszystkich
zaangazowahych stron,
a takze zrozumienia
potrzeb i oczekiwan
autoréw, kompozytoréw
i ich stowarzyszen, ktérzy
stojg za utworami, ktére
napedzajg gospodarke
streamingowa.
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@' streaming muzykiw liczbach
Strukturalne problemy w zakresie uczciwe-
go funkcjonowania i réznorodnosci rynku:

Gléwny sposéb korzystania
z muzyki:

68% 78% s 93% FE

streaming to 68% wszystkich konsumentéw twierdzi, ze uzytkownikéw serwiséw 93% artystow na Spo- Problemy systemowe: Brak przejrzystosci algorytmaow
form korzystania z muzyki [1] korzysta z serwiséw streamin- muzycznych bazujacych na tify ma mniej niz 1000 - ghostwriterzy / fake'owi artysci | stosowanych przez serwisy
gowych [2] abonamentach [3] stuchaczy co miesiac [7] - sztuczne odtworzenia streamingowe wptywa na
- payola i inne dziatania o mozliwos¢ odkrycia i poznania

charakterze przymusu (,odkrywalnos¢”) muzyki oraz

Rosnaca oferta: iy p
réznorodnosé kulturowa.

Obecny podziat
catkowitej puli przychodoéow:
Na Spotify mozna postuchac Rosnaca jakosc oferty, . o ) ) o ) )
utworéw okoto 8 milionéw ar- z dzwiekiem o wyzszej Obecny podziat catkowitej puli Obecny podziat catkowitej puli przychodow
Gwattowny wzrost oferty - tystéw [5]. Widac¢ wzrost liczby rozdzielczosci, bardziej <':yf rowyc(:)h przychodow POkaque’
muzyczne serwisy streamin- autoréow tekstow piosenek ma- przyjaznej dla uzytkownika, € 30'34{’ cc'eny ptaconej przez
gowe udostepniajg obecnie jacych swoj udziat w tworzeniu z lepsza facznoscia, abonentonJest zatr.zymywane
ponad 70 min utworéw [4] hitéw, ktére napedzaja sukces interoperacyjnoscia i nowymi przez serwis streamingowy, a z
finansowy serwisow [6] funkcjami. pozostatych 70%, 55% wraca do

wytwoérni i wykonawcdw, 15% do
. . . . autora i wydawcy muzycznego [8]
Przy malejqcej wartosc tresci:

9,99 =

Poczatkowa opfata abonamen- ARPU, czyli sredni przychéd na Serwisy maja rozbudowane
towa w wysokosci 9,99 (w euro, uzytkownika (ang. Average Rev- | darmowe wersje (wspierane
dolarach amerykanskich lub enue Per User), w ciggu ostat- reklamami), ktére stanowia gtéwny m Autorzy/wydawcy ® Wytwdrnie/wykonawcy ® Serwisy streamingowe
funtach brytyjskich) ustalona nich 15 lat systematycznie malat. | wybér dla wiekszosci konsumentéw.
w 2006 roku nie zostata nigdy Te darmowe warianty generuja
podniesiona. znacznie mniejsze przychody niz
abonamenty (np. okoto 10 razy
mniejsze).
[1] IFPI 2021 Engaging With Music Report. [3] Liczby za drugi kwartat 2021 r. opublikowane przez MiDIA.  [5] Dane z 2022 r. udostepnione przez Spotify. [7] Dane z 2022 r. udostepnione przez Spotify.

[2] IFPI1 2021 Engaging With Music Report. [4] Artykut Willa Page'a pt. ,Malbeconomics”. [6] Magazyn Music Week. [8] Raport komisji DCMS dla Parlamentu UK 2021
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Jak wskazuje raport, istnieje kilka powoddw, dla ktérych rynek streamingu muzy-

. Strukturalne problemy w zakresie uczciwego
funkcjonowania i réznorodnosci rynku

ki nie jest obecnie w stanie wygenerowac¢ znaczacego wzrostu przychodéw dla Obecny, napedzany przebojami rynek streamingu
tworcow. Mozna je powigzac z trzema podstawowymi kwestiami, ktére wymagaja muzyki doprowadzit do powstania piramidowej
rozwigzania, aby stworzy¢ model korzystania z muzyki, ktory bytby bardziej przyjazny struktury, w ktérej niewielka liczba utworéw
dla twoércow: przechwytuje duza czes¢ stuchaczy. Dla przyktadu

57 000 artystéw odpowiadato za 90% miesiecznych
odstuchan na Spotify w marcu 2021 roku. Wedtug
danych z 2022 roku 93% artystéw Spotify ma mniej niz
1000 stuchaczy miesiecznie. Stosowanie algorytmow,
a takze bariery stwarzane przez najpopularniejsze
playlisty jeszcze pogarszaja te sytuacje. Od dawna
istniejace defekty w funkcjonowaniu muzycznych
Gtéwnym celem wiekszosci serwiséw streamingowych jest platform streamingowych, takie jak ,sztuczne
zwiekszenie bazy uzytkownikéw, a w niektérych przypadkach odtworzenia”, ,ghostwriterzy / fake'owi artysci,
sprzedaz innych ustug lub urzadzen, ktére sa powigzane z A systemy ,payola”, ,beztantiemowe tresci” i inne
ich oferta muzyczna (np. sprzet audio Apple, konto Amazon *brumby” in Songs = formy dziatan o charakterze przymusu pogarszaja
Prime, czy urzadzenia automatyki domowej). Dzieje sie | Jeszcze negatywny wptyw opisanej powyzej sytuacji
tak zazwyczaj z uwagi na decyzje biznesowe serwiséw, na wielu zawodowych tworcow.

ktére sprawiaja, ze rynek streamingowy nie jest w stanie Masowa dostgepnosc tresci zostaje przy¢miona
zapewnié odpowiedniej warto$é udostepnianej twoérczosci przez fakt, ze serwisy streamingowe nie
i wygenerowaé wystarczajacych przychodéw dla autoréw i podlegaja zadnym obowigzkom majacym na celu

kompozytoréw pomimo rosnacej bazy uzytkownikow. zapewnienie widocznosci i ,odkrywalnosci” bardziej
zréznicowanego repertuaru, w szczegdlnosci

utwordéw europejskich.

Badanie zaleca zwiekszenie przejrzystosci
stosowania algorytméw, a takze promowanie i
monitorowanie réznorodnosci kulturowej w jej
réznych formach - w szczegdlnosci w zakresie
gatunkéw muzycznych, jezykdéw oraz pochodzenia
wykonawcdédw i autoréw piosenek - poprzez
ewentualne dziatania polityczne na poziomie UE.

. Asymetria miedzy celami serwiséw streamingowych
a dgzeniami autoréw i kompozytorow

Po pierwsze, wiekszos¢ serwiséw streamingowych oferuje
bardzo rozbudowane, darmowe, wspierane reklamami
warianty, ktére nadal s3 pierwszym wyborem wiekszosci
konsumentéw kierujagcych sie kwestia wygody, i to
pomimo ze przychody generowane przez te wersje s3
okoto 10-krotnie nizsze niz te uzyskiwane z platnych
abonamentéw. Poniewaz serwisy nie stwarzaja dla klientéw
dostatecznej motywacji, by z czasem przej$¢é na ptatne
abonamenty, nisko dochodowe darmowe oferty staja sie , . .
gtéwna forma eksploatacji. ' Systgmowy brak rownowagi w zakresie
podziatu przychodow

Jesli zas chodzi o ptatne abonamenty, indywidualna
optata abonamentowa na pierwotnym, ustalonym w
2006 r. poziomie 9,99 (w euro, dolarach amerykanskich
lub funtach brytyjskich) nigdy nie zostata podniesiona i to
pomimo gwattownego wzrostu jakosci, ilosci utworéw oraz
fatwosci korzystania z muzycznych ustug streamingowych.
W potaczeniu z malejacym ARPU (Srednie wielkos¢ opftat
ponoszonych przez uzytkownikéw), wprowadzeniem kilku
planéw promocyjnych i rodzinnych oraz wzrostem inflacji,
realna warto$¢ abonamentu liczonego od uzytkownika
znacznie spadta w ciggu ostatnich 15 lat.

Rozwdj ustug streamingu muzyki przyczynit sie do
wzrostu przemystu muzycznego,ale przynidstkorzysci
e : przede wszystkim podmiotom z branzy nagraniowej,
’ a nie autorom i kompozytorom. Wedtug niedawnego
sprawozdania brytyjskiej komisji parlamentarnej
pewne przyczyny o charakterze strukturalnym i
ekonomicznym sprawiaja, ze podziat przychodéw
ze streamingu obecnie faworyzuje uprawnionych z
tytutu praw do nagran dzwiekowych.

W badaniu opowiedziano sie wiec za przyjeciem
lepszego podziatu wartosci generowanej przez sektor
streamingu pomiedzy uczestnikéw rynku i uznano,
ze po rozwiagzaniu kwestii potrzeby zwiekszenia
ogdlnej puli przychodéw oraz systemowych
nieréwnosci i defektow w funkcjonowaniu platform
internetowych autorzy i kompozytorzy powinni
byé w stanie lepiej partycypowaé w sukcesach
odnoszonych przez ten rynek.

W konsekwencji nastapit ogélny spadek wartosci muzyki,
utrudniajacy zwiekszenie catkowitej puli przychodéw, co
z kolei jest jednym z podstawowych postulatéw autoréw i
kompozytoréw.
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3. Dalsze kroki: w strone bardziej zrownowazonego

i skoncentrowanego na autorach systemu streamingu

Po doktadnej analizie réznych barier rynkowych raport skupia sie na trzech filarach, ktére stanowia odzwierciedlenie
dazen autoréw i kompozytoréw. Kazdy z nich wymaga unikalnego zestawu polityk lub dziatan majacych na celu st-
worzenie bardziej zrwnowazonego i dobrze funkcjonujgcego systemu korzystania z muzyki:

4 ' Lepsza rozpoznawalnosé

-

Po pierwsze, serwisy moga opracowac bardziej przy-
jazne autorom funkcjonalnosci, a takze zapewnic¢ au-
torom i kompozytorom lepszg widocznos¢ za pomoca
specjalnych narzedzi.

Jednoczesnie organy decyzyjne UE mogtyby pomédc
sektorowi muzycznemu, promujac i egzekwujac sto-

%. Lepsze wynagrodzenie

Rynek streamingu muzyki jest wystarczajgco dojrzaty,
aby podja¢ kolejne kroki w kierunku znaczacej
poprawy sytuacji twoércéw i uprawnionych z tytutu
praw autorskich poprzez zwiekszenie catkowitej
puli przychodéw dzieki zastosowaniu bardziej
realistycznych, rynkowo zorientowanych modeli
cenowych i ustug tworzacych wartos¢ dodana. Serwisy
streamingowe mogtyby ustala¢ zmienne modele
cenowe w oparciu o nowe funkcje i podejmowac
dziatania majace na celu dalsze motywowanie
szerokiej bazy uzytkownikéw do korzystania z ptatnych
abonamentéw. Twércy musza mieé mozliwosé ochrony
przed dziataniami o charakterze przymusu i praktykami
payola. Opracowanie zestawu najlepszych praktyk
mogtoby pomodc przeciwdziata¢ zmuszaniu twoércow

Kampanie podnoszace $wiadomos¢é wsréd autorow
pozwolityby im lepiej zrozumieé znaczenie danych na
temat ich twoérczosci oraz poprawi¢ implementacje
standardéw danych, takich jak ISWC, do systemu ustug
streamingowych. Dokftadne i bardziej przejrzyste
raportowanie przez serwisy streamingowe i

dostawcéw ustug udostepniania tresci online jest

sowanie wskaznikéw i narzedzi réznorodnosci w
celu monitorowania rangi, ,,odkrywalnosci” i rzeczy-
wistego wykorzystania repertuaréw niszowych i au-
toréw europejskich na serwisach cyfrowych.

To wymagatoby przede wszystkim wiekszej prze-
jrzystosci w stosowaniu algorytmow przez te serwisy.

do akceptowania nizszego lub zadnego wynagrodzenia
oraz obchodzeniu europejskich przepiséw.

Ponadto mozna rozpocza¢ prowadzenie szczegétowych
badan na poziomie UE w celu dalszej oceny, jak rézne
modele podziatu wptywaja na wynagrodzenie twércow.
W miare wzrostu catkowitej puli przychodéw ze
streamingu jej podziat w zakresie, w jakim ma
przypada¢ autorom, kompozytorom i wydawcom
muzycznym, powinien zmierza¢ ku innym i bardziej
uczciwym zasadom.

Lepsze wynagradzanie twoércodw powinno pozostaé
gtéwnym priorytetem wszelkich dziatanh majacych na
celu zréwnowazenie pozostatych nieuczciwych praktyk
na rynku cyfrowym.

, . Lepsza identyfikacja i zgtaszanie wykorzystania utworow

bezwzglednym obowigzkiem na mocy prawa UE, ktéry
powinien by¢ odpowiednio wdrozony przez parnstwa
cztonkowskie i monitorowany przez Komisje Europejska.
UE moze réwniez odegrac role w ulepszeniu i szerszym
wykorzystaniu  technologii  zarzadzania  danymi,
przeznaczajac Srodki na projekty realizowane przez
OZZ-y

Zeby ekosystem streamingu muzyki byt
bardziej przyjazny twércom

1) Asymetrie miedzy celami serwiséw streamingowych a dgzeniami autoréw i kompozytoréw

2) Strukturalne problemy w zakresie uczciwego funkcjonowania i réznorodnosci rynku

3) Systemowy brak réwnowagi w zakresie podziatu przychodéw

Rozpoznawalnos¢

Narzedzia zwiekszajace
widocznosc i
,o0dkrywalnos¢” autoréw
Funkcje
ukierunkowanego
wyszukiwania autoréw i
ich utworéw

Réwny dostep do rynku
Przejrzystos¢ w zakresie
funkcjonowania
algorytmoéw
Monitorowanie

i zapewnienie
réznorodnosci
kulturowej
Promowanie utworéw
europejskich

Wynagrodzenie

Zwiekszenie catkowite

puli przychodéw dzieki
zréznicowanym modelom
cenowym

Zapewnienie autorom
wiekszych korzysci z
rosnacej puli przychodow
Rozwigzanie problemu
luki wartosci - transferu
wartosci (ang. value gap -
transfer of value)

Ustalenie najlepszych
praktyk przeciwko:

- Dziataniom typu payola

- Dziataniom o charakterze
przymusu i modelom typu
,beztantiemowe tresci”

- Ghostwriterom /
Fake'owym artystom

- Sztucznym odtworzeniom

Identyfikacje

Uwzglednienie danych od
momentu utworzenia
Zwiekszanie swiadomosci
twércdw i uprawnionych
Z tytut praw autorskich na
temat znaczenia danych
Dopasowanie ISWC do
ISRC

Zobowigzanie wiasciwego
raportowania, zwiaszcza
w przypadku platform
udostepniajacych tresci
generowane przez
uzytkownikéw
Zapewnienie nalezytego
oznaczenia twoércéw

i przestrzegania ich
majatkowych oraz
osobistych praw
autorskich
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GESACzrzesza32stowarzyszeniatworcéw z Unii Europejskiej,
Islandii, Norwegii i Szwajcarii. Chronimy i promujemy prawa
ponad miliona twodércéw i uprawnionych z tytutu praw
autorskich w dziedzinie muzyki, utworéw audiowizualnych,
sztuk plastycznychorazutworéw literackichidramatycznych.

www.authorsocieties.eu
@authorsocieties
secretariatgeneral@gesac.org

Rue Montoyer 23
1000 Bruksela
Belgia +32 2 511 44 54



